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Nomenclatura de siglas 

 

 

 

Sigla Nombre 

BID Banco Interamericano de Desarrollo  

CEPAL Comisión Económica para América Latina y el Caribe  

CIDH Comisión Interamericana de Derechos Humanos  

CNC Comisión Nacional contra la Corrupción  

CNSIPEE Censo Nacional de Sistemas Penitenciarios  

INEGI Instituto Nacional de Estadística y Geografía  

MP Ministerio Público  

MERCOSUR  Mercado Común del Sur 

ODGS Observatorio de Derechos Humanos y Gasto Social  

OJ Organismo Judicial  

OMS Sistema de Gestión de Reclusos (por sus siglas en inglés, Offender 
Management System)  

PNC Policía Nacional Civil  

PPL Personas Privadas de Libertad  

REDCOPEN Red de Cooperación Penitenciaria del MERCOSUR  

SP Sistema Penitenciario  

TI Tecnologías de la información  

UNODC Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito  
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Más allá de los programas tecnológicos: la integración de datos penitenciarios 
como pilar de la seguridad nacional 

Los cimientos de una crisis permanente  

No es sorpresa o noticia nueva para el ciudadano que el sistema penitenciario guatemalteco es 
un ente en una crisis crónica y estructural que se ha perpetuado por más de muchas décadas. 
De tal cuenta que sus problemas actuales no son nuevos, sino el reflejo de la agudización de 
fallas de origen que se tomaron como una norma administración tras administración sin realizar 
cambios de fondo solo de forma. 

Pero considero que antes de proseguir con el texto debemos de entender dos conceptos 
fundamentales para familiarizarnos con el tema objeto de análisis, como lo es el conocer porque 
se le llama "sistema penitenciario", y no sé si alguna vez se han preguntado ¿porque se le llama 
de esa forma? y ¿porque combina dos conceptos? Aquí inicia la explicación histórica de del 
propósito original de la reclusión (la penitencia) y la estructura administrativa que lo gestiona (el 
sistema). 

El primer concepto es "Penitenciario" (el Propósito): esta palabra proviene del latín paenitentia, 
que significa "penitencia" o "arrepentimiento", históricamente, el concepto moderno de prisión 
(originado en gran parte por ideas religiosas) no era solo un lugar de castigo, la idea o intención 
fundamental era que, a través del aislamiento y la reflexión, el individuo "penara" por sus delitos, 
la persona sintiera “arrepentimiento” y, finalmente, se reformara o corrigiera. En resumen una 
"penitenciaría" era, por tanto, el establecimiento destinado a que los condenados cumplieran su 
"penitencia" con el objetivo de corregirse. 

Ahora un concepto "Sistema" (la Estructura), también tiene un contexto histórico la palabra 
existe desde la Antigua Grecia, un concepto más moderno (Siglos XIX y XX) indica que se refiere 
a un conjunto de partes interdependientes que interactúan y funcionan como un todo. En el 
contexto actual guatemalteco, este término se refiere a que no debemos ver el problema como 
una sola cárcel aislada, sino como un conjunto de instituciones vinculadas o relacionadas a la 
temática, leyes, procesos administrativos, operativos y personal que el Estado utiliza para 
administrar la ejecución de las penas. Es en este "sistema" especifico que se incluye los 
diferentes centros tanto preventivos como de cumplimiento de condena, las leyes como marco 
regulatorio, el personal (directores, guardias, administrativos, entre otros) y los objetivos que 
persigue, que en un “ideal” constitucional son la readaptación social y reeducación. 

En resumidas cuentas se le denomina “sistema penitenciario" porque se constituye como la 
estructura completa del Estado (sistema) diseñada para administrar el arrepentimiento y la 
corrección (penitencia) de quienes han sido condenados. 

Si hay algo que la historia nos ha demostrado es que el sistema evolucionó desde recintos de 
castigo y reclusión, desde aquella lejana penitenciaría central, de1892. Sin embargo, ya en la 
década de 1950, este centro (construido para 500 reos) albergaba a más de 2,500, lo que llevó a 
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su clausura en 1957, oh vaya sorpresa, precisamente por el hacinamiento y la falta de 
condiciones básicas1. 

Este hecho histórico confirma que el hacinamiento ha sido y es el pecado original del sistema 
penitenciario nacional. A esto le debemos de sumar un paradigma de gestión fallido: aunque la 
Constitución Política de la República (Artículo 19.- Sistema penitenciario), mandata la 
"readaptación social y reeducación", el sistema ha funcionado en la práctica como un simple 
"depósito de personas" (o donde los reclusos viven tranquilamente con ciertos lujos y 
continuando y mejorando su vinculación con estructuras criminales), fallando en su objetivo 
rehabilitador.  

Los problemas principales de ingobernabilidad y opacidad se ven reflejados en la situación 
actual, es la consecuencia directa de esa falla histórica, manifestándose en tres problemas: 

1. Hacinamiento: es el problema más visible, según un informe de finales de 2024 señalan 
una tasa de hacinamiento superior al 370%2, este nivel de sobrepoblación hace 
materialmente imposible cualquier clasificación, control o programa de rehabilitación, 
sea implementado o sea exitoso. 

2. Corrupción y pérdida de control: el sistema sufre una "profunda corrupción institucional" 
enraizada a todos los niveles de dicha institución, la falta de controles estatal es tal, que 
las prisiones se convierten en centros de mando para el crimen organizado, permitiendo 
a los cabecillas del crimen organizado la coordinación de extorsiones y otras actividades 
ilícitas desde el interior. Las fugas recientes han sido atribuidas a la complicidad de 
funcionarios, y las requisas constantes que hallan ilícitos demuestran la porosidad y 
corrupción del personal y lo frágil del sistema penitenciario. 

3. El fracaso de la readaptación: el mandato constitucional es letra muerta en este contexto, 
menos del 10% de los reclusos tiene acceso real a programas de educación o trabajo. 
Nuevamente reflejo tal que sin clasificación, sin programas y sin control, la reincidencia 
es una consecuencia lógica, tomando en cuenta aquello factores exógenos a recluso que 
potencializan su reincidencia criminal. 

Aquí el reto fundamental del Estado guatemalteco y de las actuales autoridades de turno es el de 
retomar el control de los centros penitenciarios, en todos sus aspectos, administrativos y 
operativos, aquí podemos indicar que “lo que no se mide no se puede mejorar” ya que no se 
pueden implementar procesos efectivos de control si no se conoce objetivamente el problema. 

La "falta de control documentada" es, en esencia, una crisis de datos (porque la causa 
fundamental de esa ingobernabilidad es la ausencia de información fiable, centralizada y 
accesible sobre la propia población penitenciaria, históricamente, Guatemala no ha tenido un 
censo penitenciario fiable, los datos han existido pero dispersos en "silos institucionales" 
Sistema Penitenciario, Organismo Judicial, Ministerio Público y Policía Nacional Civil, impidiendo 
una visión integral debido a que varias de estas instituciones mantienen una política institucional 
de opacidad y de no rendición de cuentas.  

 
1 https://guatemaladeayer.blogspot.com/2011/05/penitencieria-central.html  
2 https://www.expedientepublico.org/prisiones-en-guatemala-autenticos-infiernos/  

https://guatemaladeayer.blogspot.com/2011/05/penitencieria-central.html
https://www.expedientepublico.org/prisiones-en-guatemala-autenticos-infiernos/
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Antecedentes 

La creación e integración de una base de datos centralizada y actualizada o censo poblacional 
de aquellas personas privadas de libertad se convierte en un pilar fundamental para el 
fortalecimiento la seguridad ciudadana por medio de aspectos relacionados con estadística 
criminal aunado de igual manea a una gestión efectiva del sistema penitenciario. De esta cuenta 
que esta herramienta o instrumento no solo es esencial para asegurar la integridad y 
transparencia de la información sobre la población reclusa, si no también deberá posibilitar la 
realización de análisis rigurosos de patrones delictivos, con la finalidad de que en el mediano 
plazo se logre el objetivo de mejorar y fortalecer la toma de decisiones estratégicas en materia de 
seguridad pública y prevención del delito. La integración de datos confiables y 
fundamentalmente la implementar estos procesos colocando como base los principios de los 
datos abiertos3 entre ellos que sean oportunos y completos, proceso clave para la formulación 
de políticas públicas basadas en evidencia, contribuyendo a la reducción del hacinamiento, la 
protección de los derechos, entre otros. 

En días recientes hemos publicado un artículo donde se abordó este nuevo paradigma de 
seguridad nacional y sus desafíos, que busca analizar los principales cambios no solo legales 
sino sobre el cambio de paradigma en el abordaje del crimen organizado vinculado a esa 
epidemia que aqueja a la sociedad guatemalteca como lo son las maras. Y es en función de este 
análisis hemos identificado diversos retos en la implementación de dicho decreto de ley, dentro 
de todos estos retos iremos abordando algunos desafíos tanto endógenos como exógenos al 
Ministerio de Gobernación e instituciones responsables de su implementación. 

De tal cuenta en esta ocasión nos enfocaremos en un artículo en específico que en su contenido 
es muy breve pero que busca tener un impacto fundamental que es el de contar con un censo de 
la población reclusa en los centros de detención preventiva como aquellos centros de 
cumplimiento de condena4. El Decreto 11-2025 introduce una reforma clave en su Artículo 8: que 
consiste en la creación de una base de datos centralizada de todas las personas privadas de 
libertad. Este nuevo mandato, estipulado en el nuevo Artículo 55 bis de la Ley del Régimen 
Penitenciario5, obliga a crear y mantener actualizada una base con datos mínimos y enfrenta un 
desafío operativo monumental, el Artículo 16 transitorio estipula que dicha base debe crearse y 
alimentarse en un plazo de tres meses. 

Este desafío no parte de cero, ya que se enmarca en los objetivos de la Política Nacional de 
Reforma Penitenciaria 2014-20246 y en la necesidad de superar la falta de control documentada 
en informes nacionales. El éxito de esta iniciativa en 90 días no depende de construir un sistema 
desde cero, sino de la capacidad de integrar y consolidar los datos ya existentes en silos 

 
3 https://opendatacharter.org/principles/  
4 https://dgsp.gob.gt/centros-de-detencion-listado/  
5 https://dgsp.gob.gt/wp-content/uploads/2016/06/Ley_de_Regimen_Penitenciario_1.pdf  
6 
http://www.segeplan.gob.gt/downloads/clearinghouse/politicas_publicas/seguridad/Politica%20Naciona
l%20de%20Reforma%20Penitenciaria.pdf  

https://odgs.ciidhguatemala.org/un-nuevo-paradigma-de-seguridad-nacional-y-sus-desafios-ley-contra-maras-en-guatemala/
https://odgs.ciidhguatemala.org/un-nuevo-paradigma-de-seguridad-nacional-y-sus-desafios-ley-contra-maras-en-guatemala/
https://opendatacharter.org/principles/
https://dgsp.gob.gt/centros-de-detencion-listado/
https://dgsp.gob.gt/wp-content/uploads/2016/06/Ley_de_Regimen_Penitenciario_1.pdf
http://www.segeplan.gob.gt/downloads/clearinghouse/politicas_publicas/seguridad/Politica%20Nacional%20de%20Reforma%20Penitenciaria.pdf
http://www.segeplan.gob.gt/downloads/clearinghouse/politicas_publicas/seguridad/Politica%20Nacional%20de%20Reforma%20Penitenciaria.pdf
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institucionales (Sistema Penitenciario, Organismo Judicial, Policía Nacional Civil, Ministerio 
Público) y de adoptar con agilidad los estándares internacionales7. 

Propuesta metodología de implementación (7 Fases) 

Teniendo en cuenta la razón y los principios que rigen el que hacer de nuestra organización es que 
elaboramos una propuesta metodológica generada través de nuestro Observatorio de Derechos 
Humanos y Gasto Social (ODGS8), la cual se constituye como unidad estratégica especializada 
en recolectar, procesar y analizar datos cuantitativos y cualitativos relacionados con derechos 
humanos, gasto social, seguridad, justicia abierta, independencia judicial, mecanismos 
anticorrupción ya acceso a datos abiertos. Es aquí donde el ODGS busca incidir directamente en 
la formulación de planes estratégicos y políticas públicas fundamentadas en evidencia objetiva, 
contribuyendo a mejorar la transparencia y eficiencia en la gestión pública en Guatemala. 

Por tal razón y tomando en cuenta el plazo fatídico que exige o impone la ley, es que se desarrolla 
esta propuesta metodológica que consideramos es puede ser ágil pero intensiva y basada en las 
mejores prácticas de la región y estándares internacionales relacionados a la materia. 

Propuesta metodología 

 
Fuente: Elaboración propia  

 
7 se refiere a la adopción de estándares internacionales ampliamente reconocidos para garantizar la 
calidad, derechos humanos, gestión y funcionamiento del sistema penitenciario. 
8 https://odgs.ciidhguatemala.org/  

https://odgs.ciidhguatemala.org/
https://odgs.ciidhguatemala.org/
https://odgs.ciidhguatemala.org/
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1. Diagnóstico y levantamiento inicial 

• Realizar un inventario de la infraestructura, conectividad y sistemas existentes en 
el Sistema Penitenciario de Guatemala. 

• Identificar y mapear los flujos de información actuales, actores clave y 
necesidades técnicas en cada centro de detención. 

• Analizar los datasets9 parciales ya existentes, como los publicados por la Unidad 
del Nuevo Modelo de Gestión Penitenciaria. 

Diagnostico inicial 

 
Fuente: Elaboración propia 

2. Diseño de modelo de datos y validación 

• Definir la estructura de los datasets conforme a los requisitos legales y las 
recomendaciones internacionales Oficina de las Naciones Unidas contra la 
Droga y el Delito (UNODC), Comisión Económica para América Latina y el Caribe 
(CEPAL), Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI). 

• Estandarizar catálogos delitos, centros, etnias y definir el identificador único de la 
persona. 

• Ejecutar talleres interinstitucionales (Ministerio de Gobernación, Organismo 
Judicial, Ministerio Público) para validar campos y procesos de actualización. 

  

 
9 o conjunto de datos, es una colección organizada de información estructurada generalmente en forma de 
tabla. 
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Diseño de modelo de datos y validación 

 

Fuente: Elaboración propia 

3. Desarrollo e implementación tecnológica 

• Seleccionar e instalar el software base. La mejor práctica recomienda un Sistema 
de Gestión de Reclusos (OMS)10 modular, interoperable y basado en estándares 
abiertos. Debe plantearse como un objetivo de esta interoperabilidad (con PNC, 
OJ, MP) es permitir el análisis longitudinal de la carrera criminal. Usando el CUI 
como llave única, se podrá rastrear a un individuo desde su primera detención 
(PNC), su procesamiento (MP), su sentencia (OJ), su tiempo en prisión (SP) y su 
potencial reincidencia, el objetivo es que la interoperabilidad no solo mejore el 
manejo de datos estáticos, sino que permita estudiar integralmente la evolución 
criminal, apoyo fundamental para la toma de decisiones y políticas informadas, 
esto es el verdadero "cerebro" del sistema. 

• Configurar la infraestructura, priorizando una nube híbrida para agilidad y 
seguridad. 

• Iniciar la migración y depuración de datos de los sistemas existentes. 

 

 

  

 
10 Implica el uso de software especializado y probado (COTS - Commercial Off-the-Shelf) en lugar de 
intentar un desarrollo "desde cero". 
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Desarrollo e implementación tecnológica 

 
Fuente: Elaboración propia 

4. Capacitación y pilotaje 

• Realizar procesos de capacitación intensiva al personal penitenciario: 
Administrativo, Operativo y de Tecnologías de la información (TI) sobre el nuevo 
sistema. 

• Este proceso de formación debe incluir protocolos de protección de datos, 
manuales administrativos, temas legales, ética, derechos humanos, conforme a 
las recomendaciones de la Comisión Interamericana de Derechos Humanos 
(CIDH), entre otros pertinentes.  

• Lanzar una prueba piloto en centros de detención seleccionados para identificar 
errores y ajustar flujos de trabajo. 

Capacitación y pilotaje 

 
Fuente: Elaboración propia 
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5. Carga inicial y validación 

• Realizar la carga controlada y masiva de la información real al sistema en 
producción. 

• Verificar la consistencia, integridad y calidad de los datos cargados, corrigiendo 
inconsistencias. 

Carga inicial y validación 

 
Fuente: Elaboración propia 

6. Monitoreo y mantenimiento 

• Implementar el monitoreo en tiempo real para estadísticas y auditoría. 

• Establecer un plan de mantenimiento continuo, respaldos automáticos y un 
protocolo de recuperación ante desastres. 

Monitoreo y mantenimiento 

 
Fuente: Elaboración propia 

7. Publicación y transparencia 

• Establecer mecanismos de mejora continua basados en la retroalimentación de 
los usuarios. En este punto también es de resaltar que el sistema no solo debe 
almacenar datos, sino tener un módulo de Inteligencia estratégica (como los 
"dashboards" mencionados) preconfigurado para calcular y mostrar KPIs 
automáticos, tales como: 
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a) Tasa de Hacinamiento por centro y nacional. 

b) Tiempo promedio de reclusión de procesados (sin condena). 

c) Porcentaje de población en programas de reinserción. 

d) Tasa de reincidencia (calculada metodológicamente). 

• Preparar portales de consulta pública para datos agregados y no sensibles, 
fomentando la auditoría social y la justicia abierta, siguiendo el ejemplo de 
portales como el de México. 

 
Fuente: Elaboración propia 

Contexto regional y opciones tecnológicas 

Guatemala puede acelerar su implementación adoptando modelos probados en la región. 

• Experiencias Relevantes: 

o México: El Censo Nacional de Sistemas Penitenciarios (CNSIPEE)11 del INEGI12 
es el referente regional en la estandarización de variables y la coordinación 
interinstitucional para la generación de estadísticas. 

o Chile y Argentina13: Han desarrollado sistemas interoperables robustos que 
integran módulos de análisis de reincidencia, clasificación de riesgo y 
seguimiento en tiempo real. Ambos países forman parte de iniciativas regionales 
como REDCOPEN (Red de Cooperación Penitenciaria del MERCOSUR), que busca 
precisamente la interoperabilidad entre sistemas penitenciarios con intercambio 

 
11 https://www.inegi.org.mx/programas/cnsipee/2025/  -  Publicación reciente: 17 de julio de 2025 
12 https://www.inegi.org.mx/programas/cnsipee/2024/#documentacion  
13https://elpaccto.eu/wp-content/uploads/2020/05/Ficha-
temática_sistemaspenitenciariosREDCOPEN.pdf  

https://www.inegi.org.mx/programas/cnsipee/2025/
https://www.inegi.org.mx/programas/cnsipee/2024/#documentacion
https://elpaccto.eu/wp-content/uploads/2020/05/Ficha-temática_sistemaspenitenciariosREDCOPEN.pdf
https://elpaccto.eu/wp-content/uploads/2020/05/Ficha-temática_sistemaspenitenciariosREDCOPEN.pdf
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seguro de inteligencia y datos relacionados con personas privadas de libertad, 
contribuyendo a la gestión integrada y cooperación internacional. 

o Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y UNODC: Promueven la adopción 
de sistemas de gestión modernos como un pilar para la reforma penitenciaria, la 
reducción del hacinamiento y la mejora de la reinserción. 

• Opciones de Software: 

o Sistemas de Gestión de Reclusos (OMS): Son soluciones de software (COTS) 
preconfiguradas que permiten la gestión integral de internos, registro de 
incidencias, seguimiento legal y clasificación criminológica. 

o Desarrollo modular: Utilizar una base de datos relacional robusta (PostgreSQL, 
MS SQL Server) sobre una infraestructura de nube y desarrollar una interfaz web 
modular. 

Requerimientos Técnicos y Operativos 

Implementar un sistema de este nivel requiere una inversión estratégica en infraestructura y 
personal. 

Categoría Requerimientos Críticos 

Infraestructura 
Tecnológica 

Servidores: Se recomienda una nube híbrida (AWS, Azure, Google Cloud) 
para agilidad, combinada con un centro de datos local con redundancia 
eléctrica y climatización. Redes: Conectividad a internet estable y segura 
en todos los centros penitenciarios, usando VPNs, Firewalls y 
segmentación de red. 

Servicios y 
Plataformas 

Base de Datos: Relacional, robusta (PostgreSQL, Oracle, MS SQL Server) 
con respaldo automático y planes de recuperación ante desastres. 
Visualización: Paneles de control (dashboards) en tiempo real para 
gestión interna (estadística) y auditoría social. 

Equipos y 
Dispositivos 

Terminales: Computadoras, escáneres e impresoras seguras en las áreas 
administrativas de cada centro. Biométricos: (Expansión futura) 
Escáneres de huellas dactilares y cámaras para un registro de identidad 
robusto. 

Personal y 
Capacitación 

Equipo de TI: Administradores de bases de datos (DBAs), ingenieros de 
datos y especialistas en ciberseguridad dedicados. Formación Continua: 
Capacitación obligatoria para operadores penitenciarios en el uso del 
sistema, protección de datos y ética. 

Seguridad y 
Backup 

Protección de Datos: Cumplimiento de la legislación nacional y buenas 
prácticas internacionales (confidencialidad, integridad, trazabilidad). 
Encripción: Cifrado de datos sensibles "en reposo" (en el servidor) y "en 
tránsito" (en la red). Auditoría: Manejo de logs (registros de acceso) 
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Categoría Requerimientos Críticos 

inmutables para auditoría y respuesta a incidentes. Backup: Respaldo 
automatizado (diario) y offsite (fuera de las instalaciones). 

Arquitectura de Datasets propuesta 

Esta sección presenta una nuestra propuesta de la arquitectura de datos diseñada por nuestra 
organización para apoyar la interoperabilidad entre sistemas clave (PNC, OJ, MP) y de esta cuenta 
el poder convertir los datos en información objetiva, y que debería de encontrar contenida o 
formar parte de los centros de detención en una base estratégica para la formulación de políticas 
y la supervisión institucional.  

El enfoque de nuestra propuesta enfatiza o prioriza la conexión entre datasets de centros 
penitenciarios y de personas privadas de libertad como esos dos pilares interdependientes, que 
permiten fortalecer no solo la gestión operativa sino también el análisis longitudinal de 
trayectoria criminal, la evaluación constante de programas de reinserción (si existiesen), así 
como la generación de aspectos relacionados a la inteligencia criminal que permitan orientar 
políticas públicas, planes estratégicos, presupuesto público y actualizar los marcos legales 
basadas en evidencia. Esta propuesta de arquitectura está pensada para ser escalable en el 
mediano y largo plazo, compatible con estándares abiertos y orientada a la transparencia, la 
rendición de cuentas, mecanismos anticorrupción y la protección de datos, de modo que pueda 
evolucionar, hacia una visión integral de la seguridad y la justicia abierta en Guatemala.  

En los siguientes apartados se detallan los dos datasets principales y sus campos, así como las 
relaciones entre ellos que permiten obtener una visión cohesiva y analítica del sistema 
penitenciario. 

Dataset 1: Centros penitenciarios 

Campos esenciales: identificador único, nombre, ubicación, tipo, fecha de apertura, capacidad 
autorizada y ocupada, infraestructura, seguridad, servicios básicos, régimen disciplinario, 
recursos humanos, incidentes, programas activos, conectividad. 

Dataset 2: Personas privadas de libertad 

Campos esenciales: identificador único, datos personales (nombre, sexo, edad, etnia, 
comunidad lingüística), estado legal (delitos, procesos, sentencias), historial penitenciario, 
salud, condición social y familiar, pertenencia a grupos criminales, programas de reinserción. 

Para que la base de datos sea una herramienta estratégica, proponemos una arquitectura de dos 
datasets principales interconectados, adoptando la estructura del documento de trabajo y 
alineada con los requisitos legales y estándares internacionales. 
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Tabla 1: Dataset Centros Penitenciarios (Gestión de Infraestructura) 

Este dataset rastrea las "entidades" físicas del sistema. 

Categoría Campo Descripción / Ejemplo 

Identificación 

ID_Centro Identificador único del centro 
(PK) 

Nombre_Oficial Nombre legal del centro 

Ubicación 

Departamento / Municipio Ubicación geográfica 

Direccion Dirección física 

Coordenadas_GPS Latitud y Longitud para mapeo 

Tipología 

Tipo_Centro Preventivo, Cumplimiento, 
Máxima Seguridad, Módulos 
especiales (mujeres, jóvenes) 

Fecha_Apertura Año de inicio de operaciones 

Capacidad 

Capacidad_Diseñada Plazas autorizadas 

Poblacion_Actual Conteo en tiempo real 
(Calculado del Dataset 2) 

Nivel_Hacinamiento (Poblacion_Actual / 
Capacidad_Diseñada) 

Infraestructura 

Num_Modulos Número y tipo de 
módulos/pabellones 

Areas_Disponibles (Array) Talleres, Educación, 
Clínicas, Visitas, Áreas 
religiosas 

Accesibilidad_PCD (Booleano) Accesibilidad para 
personas con discapacidad 

Servicios_Basicos (Array) Agua potable, 
Saneamiento, Electricidad 

Seguridad 
Infra_Seguridad (Array) Tipo de muros, CCTV, 

Torres, Bloqueadores, 
Escáneres 

Gestión 
Recursos_Humanos (JSON) {Custodia: N, Admin: N, 

Medico: N, Psicologo: N} 



 

 
Página | 18 

Categoría Campo Descripción / Ejemplo 

Programas_Activos (Array) Reinserción, 
Educación, Empleo, Asistencia 
social 

Conectividad_Equipos {Conectividad: (Sí/No), 
Num_Equipos: N} 

Operación 

Incidentes_Relevantes (Log) Registro de riñas, 
motines, fugas 

Regimen_Disciplinario (Log) Protocolos de sanción y 
registro de incidentes 

Indicadores de gestión 

Tasa de hacinamiento (Poblacion_Actual / 
Capacidad_Diseñada ) 

Costo Promedio por 
Recluso 

un indicador de eficiencia 
fundamental que hoy no 
existe.perfil 
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Tabla 2: Dataset Personas_Privadas_Libertad (Gestión de Población) 

El corazón del sistema, centrado en el individuo. 

Categoría Campo Descripción / Ejemplo 

A. Identificación 

ID_Persona_PPL Identificador único (PK) 
(Idealmente CUI/DPI) 

Nombres / Apellidos Nombres legales completos 

Fecha_Nacimiento / Edad 
 

Sexo (Catálogo) 

Nacionalidad 
 

Comunidad_Linguistica (Catálogo) K'iche', Kaqchikel, 
Español, etc. 

Lugar_Origen Depto/Municipio de 
nacimiento/residencia 

Datos_Biometricos (IDs de registros biométricos: 
foto, huellas) 

Pertenencia a organización 
criminal 
(Pertenece_Organizacion, 
Nombre_Organizacion, 
Nombre_Clica ) 

 

B. Estatus Legal 

Estado_Legal (Catálogo) Preventivo / 
Condenado / En apelación 

Delitos (Array) Lista de delitos (Catálogo 
Penal estandarizado) 

Juzgado_Proceso Juez y juzgado asignado 

Fecha_Ingreso_SP Fecha de ingreso al sistema 

Fecha_Condena / Pena_Total 
 

Fecha_Estimada_Salida (Calculada) 

Reincidencia Conjunto de campos que 
permitan calcularla: 
Fecha_Egreso_Previa, 
Motivo_Egreso_Previo, 
Fecha_Nuevo_Ingreso 
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Categoría Campo Descripción / Ejemplo 

C. Historial 
Penitenciario 

ID_Centro_Actual Dónde está hoy (FK14 a Dataset 1) 

Historial_Traslados (Log) {Fecha, De, A, Motivo} 

Historial_Sanciones (Log) {Fecha, Falta, Sanción} 

Perfil_Criminologico Evaluación de 
riesgo/peligrosidad. Asegurarse 
de que el sistema capture las 
variables de entrada para 
calcularlo (ej. número de 
sanciones internas, gravedad de 
los delitos) 

D. Afiliación Criminal 

Pertenece_Organizacion (Booleano) Sí/No 

Nombre_Organizacion (Catálogo) Mara Salvatrucha, 
Barrio 18, etc. 

Nombre_Clica (Texto) Subgrupo específico 

E. Social y Salud 

Nivel_Educativo (Catálogo) 

Estado_Civil (Catálogo) 

Condiciones_Salud (Array) Enfermedades crónicas, 
Salud mental, Discapacidad 

Historial_Medico Acceso a servicios, 
medicamentos 

Contacto_Familiar (Log) Registro de visitas 

Hijos_Dependientes (Número) 

Programas_Reinsercion (Array) Participación en talleres, 
educación 

 

  

 
14 Foreign Key 



 

 Página | 21 
Página | 21 

Conclusiones  

La creación de esta base de datos en tres meses es el desafío de integración de datos más 
agresivo que el Estado de Guatemala ha enfrentado en materia de seguridad. El éxito no se medirá 
por la compra de un software costoso, sino por la voluntad política para forzar la interoperabilidad 
entre instituciones y la capacidad técnica para implementar una metodología robusta. 

Sin embargo, la arquitectura debe construirse pensando en los datasets expandidos (Tablas 1 y 
2) para que, pasados los 90 días, el sistema evolucione de ser un simple listado a convertirse en 
el cerebro de la estrategia de seguridad y reforma penitenciaria del país. 

Uno de los aspectos fundamental e importante a resaltar, relacionado a la ley en materia es que, 
más que una simple base de datos, este instrumento o herramienta constituye lo que debe 
catalogarse como un censo dinámico y en constante actualización de la población reclusa, 
donde su valor va más allá de los datos cuantitativos para abarcar análisis cualitativos críticos, 
en materia de seguridad ciudadana. Este censo debe ser utilizado como una fuente fundamental 
para la generación de inteligencia estratégica que apoye el combate al crimen organizado.  

Asimismo, también vendría a cambiar paradigmas específicamente en él control y manejo del 
Sistema Penitenciario, ya que se instaura como una herramienta o instrumento esencial como lo 
mencionamos anteriormente, para la formulación de políticas públicas basadas en evidencia 
objetiva, y esto no se enfocaría no solo en relación con la población penitenciaria, sino también 
para implementar aquellos procesos de monitoreo y evaluación continua, ajuste de la eficiencia 
de todo el sistema y operación de cada centro de detención en lo individual. Solamente de esta 
manera, se podría garantizar una gestión penitenciaria eficaz, transparente y orientada a la 
mejora constante en materia de seguridad y derechos humanos, y cambiar la percepción 
negativa que tiene la población sobre las autoridades responsables de la seguridad ciudadana, 
que en los últimos meses ha sido atacada por diferentes frentes. 

Este enfoque propuesto se alinea con diversas prácticas de inteligencia penitenciaria, 
combinando datos estadísticos convertidos en información que son la base para la elaboración 
de diversos análisis cualitativos para la identificación temprana de riesgos y la toma de 
decisiones informadas a nivel estratégico, operativo y táctico, por medio del establecimiento de 
niveles de acceso y modificación de datos. 

Pero si las autoridades de turno se imponen metas ambiciosas se puede ir más allá de una simple 
gestión administrativa y operativa, los cambios en este sentido deben de contemplar 
obligatoriamente la implementación de mecanismos efectivos para identificar, prevenir y 
sancionar la corrupción en todos los niveles del sistema penitenciario y en cada centro de 
detención, coordinarse con la Comisión Nacional contra la Corrupción (CNC) la cual por medio 
de sus diversas áreas de trabajo puede y debe involucrarse de forma activa si se desea que este 
esfuerzo sea interinstitucional.  

La creación de la base de datos o censo poblacional de reclusos no solo facilitará el seguimiento 
riguroso de la población reclusa, sino que también se convierte en una herramienta clave para 
monitorear y auditar la conducta del personal administrativo y operativo, incluyendo las 
instituciones encargadas del control y vigilancia.  
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Desde el CiiDH reafirmamos que la lucha contra la corrupción requiere de sistemas 
transparentes, protocolos claros de denuncia, auditorías periódicas y participación activa de la 
sociedad civil, con el fin de minimizar riesgos de favoritismo, manejo ilícito de recursos, tráfico 
de influencias y otros actos que perjudiquen la seguridad, los derechos humanos y la propia 
legitimidad del sistema penitenciario, cual ha sido mermada por los actos y hechos recientes. 
Solo de esta forma se puede avanzar hacia una gestión penitenciaria ética, eficiente y conectado 
con una estrategia integral de lucha contra el crimen organizado y la criminalidad. 

 

 


